
Политика конфиденциальности 
 
1. Общие положения 
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет порядок обработки 
персональных данных пользователей сайта zaim-kz.kz (далее — «Сайт»). 
1.2. Оператором персональных данных является Товарищество с ограниченной ответственностью 
«DevelopmentWay» (ТОО «DevelopmentWay»), БИН 240240032737, зарегистрированное по адресу: 
Республика Казахстан, город Алматы, Алмалинский район, улица Гоголя, д. 86, офис 701 (далее — 
«Оператор», «Компания», «мы»). 
1.3. Политика разработана в соответствии с Законом Республики Казахстан от 21 мая 2013 года № 94-V 
«О персональных данных и их защите» и иными применимыми нормативными актами РК. 
1.4. Используя Сайт и оставляя заявку через формы обратной связи, пользователь подтверждает, что 
ознакомлен с настоящей Политикой и даёт согласие на обработку своих персональных данных на 
изложенных условиях. 

2. Какие данные мы собираем 
При заполнении форм на Сайте мы можем собирать: 

●​ фамилию, имя, отчество; 
●​ номер телефона; 
●​ адрес электронной почты; 
●​ страну/город проживания; 
●​ иные данные, добровольно указанные пользователем в форме заявки; 
●​ технические данные (IP-адрес, файлы cookie, данные об устройстве и источнике перехода) — в 

объёме, необходимом для работы Сайта и аналитики. 

3. Цели обработки данных 
Персональные данные обрабатываются в целях: 

●​ обработки заявки пользователя и связи с ним; 
●​ подбора и передачи заявки партнёру-брокеру, оказывающему соответствующие 

финансовые/инвестиционные услуги (см. раздел 4); 
●​ информирования об услугах Компании и партнёров; 
●​ выполнения требований законодательства РК; 
●​ улучшения работы Сайта и маркетинговой аналитики. 

4. Передача персональных данных третьим лицам (партнёрам) 
4.1. Компания вправе передавать персональные данные пользователя своим партнёрам — организациям 
и индивидуальным предпринимателям, оказывающим брокерские, инвестиционные, консультационные 
или иные финансовые услуги (далее — «Партнёры»), для целей обработки заявки, установления связи с 
пользователем и оказания ему соответствующих услуг. 
4.2. Актуальный перечень Партнёров, которым могут передаваться данные, раскрывается пользователю 
по запросу, направленному на контакты, указанные в разделе 8, а также может быть опубликован в 
приложении к настоящей Политике. 
4.3. Передача данных Партнёрам осуществляется на основании договоров, предусматривающих 
обязательства Партнёра по конфиденциальности и защите персональных данных на уровне не ниже 
требований законодательства РК. 
4.4. Оставляя заявку на Сайте, пользователь понимает и соглашается с тем, что оказание услуги (связь, 
консультация, заключение договора) может осуществляться не самой Компанией, а Партнёром, которому 
передана заявка, и что окончательные договорные отношения по существу услуги пользователь будет 
выстраивать непосредственно с этим Партнёром. 

5. Трансграничная передача персональных данных 
5.1. Если Партнёр, которому передаются данные, находится за пределами Республики Казахстан, такая 
передача является трансграничной. 
5.2. Трансграничная передача осуществляется только при условии обеспечения принимающей стороной 
адекватного уровня защиты персональных данных и/или при наличии отдельного явного согласия 
пользователя на трансграничную передачу, которое запрашивается дополнительно (см. раздел 6). 
 
 



6. Согласие пользователя 
6.1. Согласие на обработку персональных данных, включая их передачу Партнёрам и трансграничную 
передачу (при наличии), оформляется отдельным явным действием пользователя — проставлением 
отметки (чекбокса) в форме на Сайте. 
6.2. Пользователь вправе отозвать согласие в любой момент, направив соответствующее обращение по 
контактам, указанным в разделе 8. Отзыв согласия не влияет на правомерность обработки, 
произведённой до момента отзыва. 

7. Сроки хранения и защита данных 
7.1. Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для целей обработки, либо в течение 
сроков, установленных законодательством РК. 
7.2. Компания принимает организационные и технические меры для защиты персональных данных от 
неправомерного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения. 

8. Права субъекта персональных данных и контакты 
Пользователь вправе получить информацию об обработке своих данных, потребовать их уточнения, 
блокирования или уничтожения, а также отозвать согласие на обработку, обратившись по адресу: 

●​ E-mail: info@zaim-kz.kz 
●​ Почтовый адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, Алмалинский район, ул. Гоголя, д. 86, офис 

701 

9. Изменения Политики 
Компания вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия всегда доступна на 
Сайте. 
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